
Qui peut devenir patient-ressource ? 
Anciens patients du CHANGE, patients actuels, 
consultants réguliers, patients atteints d’une maladie 
chronique. 

Sur quelles thématiques je serai 
sollicité ? 
Vous pourrez être sollicité pour des projets concernant 
la signalétique, le parcours patients, l’organisation d’un 
service hospitalier, les travaux à venir.

Combien de temps cela me prendra 
-t-il ?
Vous serez sollicité en fonction de vos disponibilités pour 
un temps d’environ 2h par mois. 

Comment devenir patient-ressource ? 
Les personnes intéressées pour remplir cette mission de 
bénévole doivent adresser une lettre au service relations 
usagers en indiquant brièvement leur parcours en tant 
que patient et ses motivations. Si votre candidature 
est retenue, un entretien aura lieu avec la Directrice 
des relations usagers, de la qualité et de l’expérience 
patient. 

Si vous souhaitez partager votre expérience en tant qu’usager du CHANGE 
et contribuer à l’amélioration de la prise en charge du patient, vous pouvez 
devenir patient-ressource. 

Contact : service relations usagers 04 50 63 65 85 
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Partager votre expérience 
patient en devenant 

PATIENT-RESSOURCE 
au Centre Hospitalier Annecy Genevois ! 


